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RAWSON, 18 de noviembre de 2014.

VISTO:

El art. 195 de la Constitucion Provincial y los arts. 1, 2, 3, 9 incs, a) y ¢),
16 incs. a).c) yu) de la Ley V N° 94; y

CONSIDERANDO:

Que se viene advirtiendo la ocurrencia de hechos delictivos, en general
delitos contra la propiedad, perpetrados por autores ignorados en los cuales ¢l

sistema judicial no brinda una respuesta adecuada a las victimas.

Que ha de reconocerse que se trata de un fendmeno de ocurrencia glo-
bal, no limitado a nuestra Provincia ni a nuestra Nacién, pero ello no debe im-
pedir la busqueda permanente de alternativas para lograr mayor eficiencia en la

consecucion de los cometidos piblicos que estamos convocados a lograr.

Que, por lo demas, es sabido que ningtn sistema judicial cuenta con ca-
pacidad operativa para investigar, procesar y enjuiciar todos los hechos delicti-
vos que ocurren en una comunidad social, sin perjuicio de lo cual resulta impe-
rioso adoptar todas las medidas al alcance para mejorar en alguna medida los

indices de éxito.

Que, en esa linea de trabajo, habremos de encauzar acciones tendientes a
lograr dichos objetivos, tanto en lo que hace a la investigacion sobre la base del
caso a caso, como también buscando parametros generales, tendencias, modali-

dades criminales y posibles autores bajo un método de andlisis criminal global.
POR ELLO, y en uso de las facultades que le confiere la ley;

EL PROCURADOR GENERAL

RESUELVE:

Articulo 1°: APROBAR el Protocolo para casos con Autores Ignorados, de

acuerdo a las caracteristicas definidas en el ANEXO I de la presente.

Articulo 2°: INSTRUIR y ENCOMENDAR a los Sefiores Fiscales Jefes para

que dispongan todo lo necesario para la inmediata implementacion del Protoco-



lo en el tratamiento caso a caso, identificando Sectores, funcionarios y emplea-
dos responsables, llevando adelante las reasignaciones de funciones o reubica-
ciones que resulten necesarias 0 convenientes para su mejor cumplimiento, todo
ello de acuerdo a la oportunidad y recomendaciones definidas por el drea de
Planificacion, Control de Gestion y Sistemas de Informacién de esta Procura-
cion General.

Articulo 3°: HACER SABER lo aqui resuelto al Sr. Jefe de Policia de la Pro-
vincia del Chubut y, por su intermedio, a todos los integrantes de esa Fuerza, al
Sefior Procurador General Adjunto, a todas las OUMPF y al area de Planifica-
cion, Control de Gestién y Sistemas de Informacion.

Articulo 4°: REGISTRESE, comuniquese y cumplido, archivese.

INSTRUCCION N° 005/14 P.G. \_ o5 LS HIQUELAZENA
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ANEXO I - Instrueciin N° 005/14 PG
PROTOCOLO PARA CASOS CON AUTORES IGNORADOS

Introduccion

Los delitos con perpetradores ignorados resultan un fenémeno de gran ocurren-
cia en el ambito de nuestras Oficinas Fiscales, que abarca en general las figuras
de robos, hurtos y dafios. Su tramitacion, caso a caso, es sencilla; son pocas las
medidas que toma la policia para averiguar la autoria y habitualmente finalizan
con una decisién de archivo.

Sin embargo, esos hechos producen un impacto importante en la comunidad
social que percibe que el sistema judicial no les brinda un tratamiento y res-
puesta adecuada.

De esta manera, este fenomeno se transforma en una realidad compleja si se
incluyen cuatro dimensiones al considerar el conjunto de casos con autores ig-
norados:

1. Incluir a la comunidad victima de delitos en la consideracion de los casos y
su insatisfaccion.

2. El analisis del conjunto de casos desde una perspectiva global, integrada,
con directivas investigativas por grupo de casos con patrones de ocurrencia
que los vinculan, independientemente de su tramite individual y finaliza-
cion por archivo.

3. La policia y una certera actividad de prevencion; las diligencias iniciales
desde las responsabilidades de la policia frente a un hecho v los aportes a la
investigacion desde las directivas del Fiscal.

4. El esclarecimiento de hechos que permitan identificar, desarticular y perse-
guir penalmente a bandas delictivas y sus responsables: reabrir casos de es-
te tipo, archivados.

Un muy alto porcentaje de los casos ingresados al MPF del Chubut tanto robos
como hurtos, principalmente, resultan “Casos con Autores Ignorados™ o “Casos
con Autores N.N."” como es comun denominarlos.

Problemitica

De acuerdo al CPP del Chubut todas las denuncias y actuaciones policiales in-
gresan al MPF con o sin autor conocido, en cada una de sus Oficinas Fiscales.

Los casos con Autores Ignorados ingresan al Sector A — Atencién Primaria In-
mediata sujetos a la valoracién inicial que establece el CPP.

Si los delitos que involucra son graves, con autores ignorados, se despliegan un
conjunto de medidas investigativas, especialmente asignados al Sector C — In-
vestigacion y Delitos Complejos.

Si los delitos son simples. como los que se tratan en este protocolo para robo,
hurto v dafios a la propiedad, puede ocurrir que existan elementos que contribu-
yan a una identificacion del autor: huellas dactilares, video de cdmaras, testigos,
etc. La tramitacion de los casos ingresados, resulta en el Sector A — Atencién
Primaria Inmediata cuenta con un conjunto de tareas administrativas que, si
bien ordenadas y prolijas, tienen como resultado principal el archivo de acuerdo

al CPP.

Con el autor identificado, el tramite del caso contintia habitualmente en el Sec-
tor B — Respuestas Judiciales Rapidas.



Hipétesis de trabajo

La hipétesis de trabajo se basa en el supuesto que, dada informacion cuidado-
samenie completada caso a caso (por denuncias, actuaciones policiales, expe-
dientes judiciales de competencia del MPF y actuaciones de oficio del Fiscal) a
partir de sus diligencias, averiguaciones iniciales e informacién sucesiva, en-
tonces se daran tanto casos completos en su contenido {que permita identificar
personas con conviccion para llevar adelante la accidon penal), como relaciones
entre el conjunto de casos v hechos para explicar por qué v quién los produce
en una ciudad o ambito geografico definido, a partir de patrones de ocurrencia,
de manera de identificar autores, participes y bandas delictivas.

Dos caminos simultdneos

El tratamiento caso a caso. Mejora del procedimiento para investigar v dar con
el autor del ilicito, a partir de una labor profesional apoyada por medios técni-
cos.

El tratamiento por totalidades de casos activos y finalizados a través de patro-
nes de ocurrencia, que permitan identificar personas profesionales del delito u
organizaciones delictivas, que superan la simple delincuencia ocasional.

A) TRATAMIENTO CASO A CASO.

Denuncias, Preveativos, Actuaciones Policiales, Expedientes Judiciales
(MPF)

Se trata de denuncias y sus preventivos, actuaciones policiales y/o expedientes
judiciales de competencia del MPF que ingresan: a través de la Policia del Chu-
but u otros organismos, directamente o se mediante actuacion de oficio. Tratan
sobre:

' Delitos contra la propiedad que puedan llegar a tipificarse como:
o Robo (robo no violento, robo con violencia o intimidacion, robo con
fuerza, robo por sorpresa)

¢ Hurto
o Dailo

Los autores no hayan sido identificados
o “Autores Ignorados” o “Autores N.N.”

El grado sea
o En tentativa
o Consumado

Cualquiera sea el camino de ingreso y andlisis de los casos resulta muy impor-
tante estandarizar y, obligatoriamente, ingresar toda la informacién requerida o
indicar que no se cuenta con ella.
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1. El Preventivo Digital Coiron

Cuando la denuncia sea presentada ante la Policia, ocurra una actuacion poli-
cial, se abra un expediente judicial de competencia del MPF, sus ampliaciones
v ampliacion de cierre, se informaran inmediatamente al MPF.

I.a herramienta de comunicacion inmediata, sin perjuicio de las comunicaciones
telefénicas que ocurren en los turnos de guardia, es el Preventivo Digital Coirdn
que brinda profesionalidad, registro, calidad de informacién, velocidad de
transmisién, disminucion de necesidades de insumos v recursos fisicos, mapa
del delito interactivo, estadisticas al dia. a partir de un proceso de alta de de-
nuncias, actuaciones policiales, expedientes judiciales (MPF), como sus am-
pliaciones y ampliacion de cierre, con un procedimiento seguro, a partir del alta
ordenada y paso a paso de los siguientes datos:

Datos generales
o Ciudad - Seccional
o Fecha de preventivo
o Numero
o Calificacion (en flagrancia, en tentativa)
o Responsable (firmante)
@ Datos de las personas (un item para cada persona)
o Rol (imputado, denunciante, participes, testigos, etc.)
Nombre
Apellido
Alias
DNI
Fecha de nacimiento o edad o Es Menor/Mayor
Lugar de nacimiento
Sexo
Hijo de.....
Ocupacion

Teléfono

& Tl e B e Y R I . S IS 2 T 2 T

Estado civil

Estudios cursados (escolaridad estado)

o O

Nacionalidad

o Domicilio: Barrio, calle, nro., descripcion del domicilio.
@  Datos del hecho
Tentativa

<

Flagrancia
Detenidos

O

Ubicacion del hecho: Calle y niimero, barrio, entre calle y calle, mas
informacion de la ubicacion. Posicién geo-referenciada GIS (obte-
niendo el par de coordenadas latitud-longitud de manera sencilla)

9]

o Modo [Robo (robo no violento, robo con viclencia o intimidacion,
robo con fuerza, robo por sorpresa); Hurto; Dafio]

o Fecha del hecho: desde hasta



o Hora del hecho: desde hasta
o Relato de ia Denuncia

# Datos de los elementos (un item para cada elemento)
o Secuestrado / Denunciado

o Descripeién con algunos pardmetros pre-definidos para el aparea-
miento de ellos.

2. Las diligencias iniciales

Los funcionarios y auxiliares de la Policia informaran al MPF sobre las actua-
ciones que hayan realizado para investigar un hecho con autores ignorados y
remitirén los elementos de prueba recogidos dentro de los cinco dias (de con-
formidad con la Instruceién N° 003/14 PG) sin perjuicio de continuar partici-
pando en la investigacion para identificar definitivamente al autor vy contar con
elementos de convicci6n suficientes.

En estas diligencias se plasma la labor policial en orden a la comprobacion y
esclarecimiento de los hechos delictivos, las que minimamente debersn incluir
las sigmientes que se mencionan a titulo enunciativo ¥ con carécter orientador:

- Declaracion de la victima.

- Declaraciones de testigos (vecinos, transelintes ocasionales. cualquier
otra persona que pueda brindar informacién sobre lo ocurrido).

- Inspecciones oculares.

- Relevamiento del lugar, con la intervencién de Policia Cientifica, lo que
incluye la toma de huellas dactilares o palmares, muestras biolégicas
que puedan ser aptas para el cotejo de ADN, la realizacién de croquis o
planos, los registros filmicos o fotograficos.

- Informe del AFIS en el caso de haber hallado huellas 0 palmares aptos
para cotejo.

- El completo relevamiento de la existencia de camaras de seguridad de
registro filmico, plblicas o privadas, en el lugar, en los alrededores o en
las posibles vias presuntamente utilizadas por los perpetradores para lle-
gar 0 salir del lugar.

- Informes periciales, de reconocimiento fotografico o en rueda de perso-
nas, de entrada y registro en lugar cerrado o de intervencién ¢ incauta-
cidn de efectos relacionados con el delito.

El resultado de estas diligencias ira al MPF que completan el preventivo digital
inmediato 0 en caracter de ampliacion cuando se sumen a la inicial o amplia-
cién de cierre.

Todos esas evidencias seran recibidas dentro de los cinco dias en que ocurran vy
estard integrada por informes de manera de constituirse en un elemento mas
completo que la simple diligencia de investigacién en las que conste los datos
de identidad de los funcionarios que la practiquen y dependencia a que pertene-
cen; lugar, dia y hora en que se efectiia; datos de identidad de la persona ante
quién se realiza y de los testigos presenciales, en su caso; causas que motivan la
practica de la misma; resultados (si es positivo o negativo); en su caso autoridad
que ha ordenado su realizacion; y firma de todas las personas que han interve-
nido (si alguna se negara a hacerlo se expresara el motivo), asi como cuantas
circunstancias tengan relacion con la préactica de la misma, cuando correspon-
diere.
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Los informes tendrdn la denominacion que refleje el acto: declaracion de testi-
gos, de inspeccion ocular, de entrada y registro, de incautacion de efectos, de
reconocimiento fotografico o en rueda, etc.

Se contara con una lista de chequeo de manera de cuidar de realizar todas las
diligencias apropiadas.

3. El alta del caso penal en el MPF e informacion sucesiva

Recibidos los Preventivos Digitales Coirén o papel por contingencias técnicas,
se trate de preventivos resumenes de denuncias, actuaciones policiales, expe-
dientes judiciales de competencia del MPF sean desde la Policfa u otros orga-
nismos, de las victimas v denunciantes o por actuacion de oficio del MPF, los
agentes responsables de la Oficina Fiscal a quienes les competa procederan al
alta del caso en el Sistema de gestion Coiron:

@ Toda denuncia o actuacion policial o expediente judicial se ingresa como
Caso.

=

De preventivos recibidos digitalmente o por contingencias en papel: de
denuncias directas al MPF; de actuaciones de oficio.

@ La situacion de NN o autor ignorado surge de no indicar persona autora o
sospechada del hecho.

@ Se define clara y completa la caratula.
@ Toda la informacion contenida en el Preventivo Digital Coiron.

@ Lugar del hecho, exacto: Calle y Nimero (no esquinas) o, en su defecto,
GIS marcado en mapa.

@ Tipo de lugar (casa particular, dependencia publica, comercio, fabrica, ta-
ller, medio de transporte piblico, medio de trasporte particular, via publica,
entre otros).

@  Horario de ocurrencia, luego definido como maifiana, tarde o noche segiin
tabla de horarios.

@ Tipificacién clara del o los delitos contra la propiedad: robo -robo no vio-
lento, robo con violencia o intimidacién, robo con fuerza, robo por sorpresa;
hurto; dafio.

@ Modalidad o modus operandi (se construira tabla con los modos frecuentes
sin opcibn a no completar, cuando no figure en tabla, figurara otros y campo
para poner de que otro u otros se trata de manera de ampliar la tabla de mo-
dalidades iniciales: arrebato, fuerza en las cosas, violencia o intimidacion
sobre las personas, uso de arma blanca, uso de arma de fuego, etc.).

Victima con datos completos, incluida la fecha de nacimiento para calcular
edad; sexo.

@  Elementos robados o hurtados con detalle completo de tipo, modelos, colo-
res, numeros de identificacion, sefias.

@ Lista de chequeo de diligencias iniciales de la policia provenientes del pre-
ventivo o de sus ampliaciones y los elementos de prueba recogidos y recibi-
dos dentro de los cinco dias previstos en el CPP.

4. Averiguacion preliminar e investigacion de los fiscales

Producida el alta del caso en Coiron, se formara un legajo de la investigacion
electrénico y manual cuando sea necesario, con el fin de preparar los requeri-
mientos, al que se agregaran los documentos que correspondan.



Se cuidara que las diligencias y las de la Policia sean completas.

Si no lo son, se deberé proceder a Ia practica de todas aguellas diligencias perti-
nentes y utiles al esclarecimiento v averiguacion del mismo. de las circunstan-
cias relevantes para la aplicacién de la ley penal y de las circunstancias que
sirvieren para verificar la identidad del autor.

3. Escuchar a la victima o denunciante

Sec incorporaré a las averiguaciones preliminares el escuchar a la victima o de-
nunciante.

Para ello, se procedera a comunicar a la vicima o denunciante cuando su de-
nuncia ingresara a través de la Policia u organismo ajeno al MPF, para infor-
marla que su caso estd en la Oficina Fiscal; detallarle la informacién producto
de las diligencias iniciales de la Policia, averiguaciones preliminares o directi-
vas definidas por el Fiscal o Funcionario de Fiscalia y sus resultados; si cuenta
con informacién para agregar (en caso de ampliarse la denuncia deberé acercar-
se a la Oficina con su DNI para formalizar la ampliacién); informarle gue se
agregaran nuevas directivas de la informacion ampliade Se procurarz en todos
los cases cumplir con el principio de inmediatez y celeridad en la comunica-
c10n.

Se dejara constancia en el sistema de gestién Coirdn de la referida comunica-
cidn, asi como de las expectativas que tiene la victima o denunciante en rela-
cion con el caso, incluyendo el resultado que pretende de la intervencién del
MPF.

6. La valoracion inicial de casos con Autores Ignorados o Autores NN.

Dentro del plazo ordenatorio de quince dias de recibida la denuncia, el informe
policial o practicada la averiguacion preliminar, sin alcanzar Iz identificacion de
los autores, el Fiscal dispondré el archivo (art. 271 del CPP) cuando no corres-
ponda la desestimacién de la denuncia o de las actuaciones policiales por no
constituir delito que no impedira la presentacion de una nueva denuncia sobre
la base de elementos distintos.

El archivo no impedird que se reabra la investigacién si con posterioridad apa-
recen datos que permitan identificar a los autores o participes.

El denunciante del hecho sera informado por el Fiscal o Funcionario de Fiscalia
del archivo o la desestimacion, con copia de su decision. La victima podré re-
querir por escrito fundado v en cualquier momento, la revision de la desestima-
cién o el archivo ante el Juez Penal (art. 272 del CPP), circunstancia que se le
hard saber en la notificacion.

B) TRATAMIENTO POR TOTALIDADES DE CAS3S CON
PATRONES DE OCURRENCIA.

Abordaje y analisis por dindmicas delictivas

Se trata del andlisis de dindmicas delictivas, a partir de patrones detectados del
estudio de las bases de datos de casos con autores ignorades, de una manera
integrada y global. Incluye la comparacién con patrones comunes de los casos
con igual delito, con autor conocido o con autor ignorado, por flagrancia o no,
independientemente si los casos estin en estado activo o archivado.
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Es definir el rol estratégico en la gestion del MPF de una Unidad de Anilisis
Criminal (UAC), que retne a un conjunto especifico de habilidades para llevar
a cabo una tarea de tiempo limitado, periédicamente. Sus miembros, no exclu-
sivos en la tarea, provienen de los Equipos Técnicos Multidisciplinarios, de la
Policia Judicial y de la Oficina Fiscal bajo andlisis, con experiencia e interés en
el provecto, orientados a desarrollar una investigacion inteligente que permita
identificar y abordar aquellas dinamicas delictivas que se encuentran presentes
en un grupo de casos.

El resultado de la UAC incidira positivamente en toma de decisiones juridicas,
focalizandose en los delitos contra la propiedad con autores ignorados o indi-
quen pertenencia a casos con autores conocidos.

Conocer y entender los comportamientos delictuales como una forma particular
de organizacion de la criminalidad, permitira desarrollar ¢ implementar proce-
sos investigativos mas eficientes y focalizados, por medio de procesos y estin-
dares de analisis de datos, traducidos en informacién especifica v estrategias
innovadoras para fijar decisiones de actuacion.

Identificacion de focos de criminalidad

El trabajo de la UAC se centrara en el estudio de los delitos contra la propiedad
y particularmente los de mayor connotacién social: robos -robo no violento,
robo con violencia o intimidacién. robo con fuerza. robo por sorpresa-; hurtos;
dafios, dado que constituyen una criminalidad frecuente que genera inseguridad
ciudadana y desconfianza en las instituciones.

El mercado de los delitos contra la propiedad

El robo de bienes da origen a un mercado de compra y venta de ellos (reduc-
cién). El trabajo investigativo debe desarrollarse teniendo en cuenta la existen-
cia de esta realidad por encima de la complejidad y evaluacion de cada caso
particular.

Realidades y resultados que se pretenden cambiar

Este abordaje brindarda mejor direccionamiento de los Fiscales para la Policia a
la hora de investigar, con control sistematico de los procedimientos que mejora-
ran las actuaciones, la coordinacién con la Policia, el levantamiento de flujos de
informacién y un mayor conocimiento de la criminalidad.

Es importante seiialar que este tipo de criminalidad vinculada a los delitos con-
tra la propiedad, con autores ignorados, en el Chubut, impactan de manera noto-
ria en la percepcién que la sociedad tiene de la efectividad del sistema penal.
Igualmente notorio y ante una escasa posibilidad de desarrollar una imvestiga-
cion penal caso a caso, por no contar con antecedentes que contengan informa-
ci6n de calidad, terminan en archive del que las victimas y denunciantes reci-
ben debida notificacion.

Funcién de la UAC
Esta unidad de andlisis criminal desarrolla distintas funciones en tiempos limi-
tados asociadas a los objetivos definidos.

Es asi como es posible identificar la funcion de generacion de informacion me-
diante su andlisis agregado, que provenga de la familia de delitos contra la pro-
piedad, contenidas en casos que se encuentren activos o finalizados y, la infor-



macidn recogida con regularidad en ciertos delitos denunciados, ¢ informacién
relevante de los preventivos policiales entre otras fuentes de informacién.

Ademas tendrd como funcién la produccién de informes entre los cuales se
pueden mencionar los siguientes:

@ Confeccionar informes de criminalidad y mercados delictuales, identifica-
cién y comportamiento.

Detectar similitudes entre los delitos, relevar similitudes v patrones en las
caracteristicas de la delincuencia (mercados delictuales focalizando el anali-
sis en los delitos contra la propiedad).

Colaborar en la deteccion y ordenamiento de listados de imputados.

Colaborar en la identificacion y organizacion de los delitos especificos que
pueden involucrar a un delincuente o imputado conocido ya detenido.

Otros que se requieran vinculados a un tipo de criminalidad especifica.

El elemento aglutinador del personal que se desempefic en la UAC es el analisis
de informaci6n, considerandose dentro de sus funciones la formulacién de
orientaciones y procedimicntos estandar de gestion de eila. que permitan mejo-
rar su calidad y la generacion del conocimiento asociado.

Se requiere del desarrolio de una gestién de la informacion gue permita la gene-
racion de informes, la vinculacion de datos, ias pertenencias de personas y de
elementos, los modos y metodologias del delito, los horarios y dias, etc. Por
ello, ademas, es necesaria la coordinacién con la Policia del Chubut, especial-
mente las brigadas de investigacion y, con las politicas y acciones municipales
que se desarrollen.

La vinculaciéon con los Fiscales

Los informes seran dirigidos, regularmente, a ia Fiscalia. donde el Fiscal Jefe
asignara un Fiscal o equipo de Fiscales y Funcionarios. Se vincuian con los
analistas v desarrollan la investigacion focalizada utilizando la informacién
claborada por ellos.

Sin perjuicio de lo indicado precedentemente, seran destinatarios de los infor-
mes el Procurador General y Procurador General Adjunto dado que, como pro-
ducto del analisis de informacion seré posible identificar distintas problematicas
vinculadas al esclarecimiento de los diversos fenémenos delictuales.
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Actividades minimas a realizar por los analistas de la UAC

Un informe o investigacién identifica las causas que presentan un modus ope-
randi con patrones comunes v esta dirigido a un Fiscal o Fiscales v Funciona-
rios; a la vez elaborarda conclusiones con orientaciones para estandarizar los
elementos que debe contener el analisis de delitos cometidos bajo considera-
cion.

PROCESO DE ANALISIS CRIMINAL

ACTIVIDAD SUB ACTIVIDAD

Consulta de fuentes de informacion. A partir de informacién en
Coirén o en los Legajos de Investigacion, pueden ordenarse salidas
agrupadas de casos o pardmetros que se definan. Existe un nimero
importante de reportes de Coirdn estandarizados, ttiles.

Definicion de técnicas de investigacion complementarias: (entrevis-
tas, registros de delitos (Coirdn), victimizacioén (Luan), Informacidn
Geografica (Coirdn).

Andlisis de informa- | 5 e e métodos de andlisis (compilacion d¢ datos cstadish-
= cos, causalidad y explicacién). Los datos estin en Coirén.

Conclusiones iniciales.

Preparacion de los informes para los destinatarios.

Reunién con equipo de trabajo de los analistas de manera de reali-
zar actividades coordinadas. Integracion de estudios particulares.

Presentacion de conclusiones iniciales.

Validacion ot Identificacion de ajustes.

Remision formal del informe.

Entrega de informe y/o

i : ando corresponda, realizar una reunién de trabajo con los res-
Alicctiices, Cuando P , realiza reunio f] los res

ponsables operativos de la tramitacién penal. Fiscales, Funcionarios
del lugar bajo analisis,

Controlar los plazos que se hubieran establecidos.

Registrar las decisiones que adoptaron a partir de los informes.

Evaluacion y mejora

del proceso de andlisis. Registrar el resultado final del informe.

Identificar ambitos para la mejora de los procesos internos de traba-
jo de la unidad de anélisis.

Labor orientada a potenciar la investigacién penal inteligente

Se trata de facilitar una actividad que entregue a actores internos como los Fis-
cales, entre otros y externos como la Policia, entre otros, la informacién necesa-
ria y las herramientas para adoptar decisiones que permitan direccionar la labor
de la Policia, desde un conocimiento previo que potencia el desarrollo de la
investigacién de un hecho delictivo que no cuenta con mayores antecedentes
ttiles, pero que al presentar ciertas caracteristicas especificas, resulta posible
vincularlo con patrones conductuales previamente identificados y ampliar las
posibilidades de investigacion.

No se trata, solamente, de realizar una labor de geo-referenciacién en un mapa
para identificar sitios donde se da o no habitualidad de hechos, sino de contar
con un cumulo de conocimiento de la actividad delictual especifica, asociada a



cierto tipo de delitos, como es el caso de delitos contra la propiedad v de las
caracteristicas que ellos presentan en una determinada zona (lugar de comisién.
horas frecuentes, patrones existentes) asi como los posibles sospechosos vy sus
caracteristicas personales.

Un analisis criminal de este tipo supone el enfoque de la persecucion penal en
infractores y delitos recurrentes, haciendo mas eficiente la gestién de informa-
cién y aumentando la probabilidad de deteccion, identificacion v formalizacion.

integrar distintas fuentes de informacién

El analisis criminal requiere integrar informacion proveniente de distintas fuen-
tes, internas y externas, superando dificultades de caiidad de los registros y de
sistemas informaticos existentes no vinculados.

El Sistema de Gestion Coirén debe contar con estandares adecuados para apor-
tar informacién a la UAC. Alcanzara mayor potencia con la implementacién de
su médulo Preventivo Digital Coirén en la Policia. Cuenta con vinculacién a
sistemas de gestion del RAP Registro de Antecedentes Penales especialmente
en lo que hace al Sistema de Identificacion de Personas en Sede Judicial.

Se complementard con el andlisis de los legajos de investigacion por casos,
grupos de casos, por los delitos involucrados o modalidades de los hechos de-
lictivos, sistematizado o por muestreos aleatorios.

Desde éste punto de vista, el anilisis de los registros delictuales que conforman
un camulo de informacién dispersa en cada caso que, para un hecho delictual en
particular, resulta insuficiente para la obtencién de informacién de calidad para
su investigacion, constituyen elementos o partes de un todo mayor gue confor-
ma un fenémeno delictivo presente en una determinada realidad y que al ser
analizado y estudiado incorporando variables agregadas de informacién, permi-
te identificar patrones o conductas delictivas que se dan en un lugar v tiempo
determinado.

Se trata de generar informacion ttil de los delitos que se cometen, desarrollando
un estudio sistematico de casos y el reconocimiento de factores comunes que se
encuentran presentes, para contar con elementos investigativos que permitan
avanzar en las investigaciones futuras y eventualmente reabrir casos que en su
oportunidad no pudieron continuar con su investigacion por falta de informa-
cion.

Generacion de conocimiento acerca de la criminalidad

El acopio de datos existentes, la integracién de diversas fuentes de informacién
y el proceso de andlisis realizado de manera eficaz, permiten lz generacién de
informacién y una vez que se desarrollan de manera sistematica, proporcionan
un mayor grado de conocimiento de la criminalidad al Fiscal a cargo de los ca-
sos v a la Policia como 6rgano auxiliar.

Este proceso que se realiza de manera continua permite confrontar la informa-
cién existente y crear y profundizar los niveles de analisis alcanzados, lo que
constituye un elemento fundamental para el desarrollo de la persecucion penal ¥
un factor critico de éxito que incidira en el fenémeno de la delincuencia como
un elemento preventivo que incide en la comision de delitos.

Desarrollo de métodos estandarizados de investigzacién inteligente

El analisis de informacidén permitird generar y ampliar el conocimiento acerca
de los fenomenos delictivos presentes y servird de base para ¢l desarrollo de un
método de investigacién estandarizado, capaz de vincular distintos casos res-
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pecto de los cuales confluyen patrones similares de actuacion y desarrollar poli-
ticas investigativas adecuadas al tipo de criminalidad que se pretende abordar.
El andlisis delictual se diferencia de la investigacion caso a caso, entre otros
aspectos, en que el primero es desarrollado por un equipo de analistas y en
cambio la investigacion de un caso es llevada adelante por un fiscal con el pro-
posito de lograr las mayores sanciones que el marco legal asigne al tipo de deli-
to en particular,

Confribuird a la retroalimentacion del sistema, permitiendo un proceso de mejo-
ra permanente en la labor operativa desarrollada, generando avances en la cali-
dad de las actuaciones de los fiscales, en la calidad del registro de datos y en
una mejora de las fuentes de informacion disponibles.

Resultados que se buscan

Esta labor impacta en dos grandes areas de trabajo. Inicialmente, permitira re-
abrir un porcentaje de casos con archivo y continuar su tramitacion, disponer su
acumulacion a otras vigentes y, eventualmente, traspasar su tramitacion a los
Fiscales v Funcionarios a cargo de casos.

En un segundo ambito, permitird contar con informacion de calidad a disposi-
cidn de quienes deben realizar la evaluacion inicial de los casos, pudiendo dis-
poner de manera oportuna todas aquellas diligencias necesarias tanto para la
identificacion de imputado, como para la comprobacion del delito.

Se pretende, en resumen, reducir la brecha existente entre el universo de casos
de delitos contra la propiedad que ingresan al MPF sin conocer su autor ¥ su
correlato con las decisiones de archivo.
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